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HeVea

FORMULARZ REKLAMACYJNY

Odsytajgc reklamowany towar nalezy koniecznie dotgczy¢ dowéd zakupu tzn: paragon
(oryginal) bgd? kopie faktury. Prosimy o wypelnienie wszystkich pot formularza.
Data ......... [..... 12014

Dane klienta (Imi¢, Nazwisko, Nazwa
firmy, Adres)*

e-mail
nr telefonu*

Przedmiot reklamacji (hazwa towaru,
rozmiar):
POWOD REKLAMACJI:

Szczegotowy opis problemu.

Zalgczam zdjecia: TAK
NIE

Podpis:
Data i miejsce zakupu:

Rodzaj i numer dowodu zakupu:

Uwagi Sprzedawcy/Producenta.

*Prosimy 0 sprawdzenie poprawnos$ci danych. Utatwi to kontakt i przyspieszy rozpatrzenie
reklamacji.

Bardzo prosimy o doktadne wypetnienie formularza. Panstwa uwagi sa dla nas wazne. Stale poprawiamy swoja
jako$¢, chcemy doktadnie poznaé i wyeliminowaé przyczyneg problemu. Wypetiony formularz prosimy wysta¢
na adres: produkcja@heveamaterace.pl lub przesta¢ pocztg na adres: ul. Ogrodowa 28, 62-561 Slesin.
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